DRUHY KROK
- preventivny program rozvoja emocionalnych a socialnych kompetencii Ziakov
v Stiikromnej zikladnej Skole

Ministerstvo Skolstva Slovenskej republiky listom zo dina 28.maja 2008 pod cislom CD-2008-
3161/6959-1:911 odporucalo vychovno-preventivny program SECOND STEP/DRUHY KROK vyuZit
ako ucebnu pomocku Etickej vychovy na prvom stupni zdkladnych $kol, v Skolskych kluboch deti,
v ¢ase mimo vyucovania a v praci Skolskych psycholégov.

NajdolezZitejSie prvky preventivnheho programu Druhy krok - ¢o rozvija, ¢o podporuje, ¢o formuje,
¢o udi:

Kognitivne spdsobilosti
e pouzivanie konstruktivnych postupov pri rieSeni problémov a pri rozhodovani
e chapanie postojov, ndzorov a hladisk ostatnych ludi
e chdpanie noriem spravania, ¢o sa moOze a ¢o nie
e pozitivny postoj k Zivotu
e sebauvedomenie, realistické predstavy o sebe a svete

Emocionalne sposobilosti
e spravne oznacenie a prejavenie citov
e ovladanie emdcii, ovladanie impulzov
e deti sa lepsie vyrovnavaju s frustraciou a hnevom a dokazu tieto pocity ovladat
e zniZuje sa pocet urdzok, hadok, bitiek a vyruSovania v triedach
e deti dokdzu prejavit svoj hnev vhodnym spdsobom bez fyzického napadnutia
e 7zniZuje sa vyskyt agresivneho alebo sebadeStruktivneho spravania
e deti maju pozitivnejsie vztahy a city k sebe, ku svojej rodine a Skole
e |epSie zvladanie stresu
e deti s menej osamelé a menej ¢asto trpia Uzkostou.

Behaviordlne spdsobilosti
e dobrd neverbdlna komunikacia
e dobrd verbalna komunikacia, schopnost formulovat svoje poziadavky, vediet pocuvat,
pomahat konstruktivne riesit problémy.
e rozvinutejSia schopnost pochopit medziludské vztahy
e schopnost Ucinnejsie riesit konflikty a urovnavat spory
e schopnost lepsie riesit problémy v medziludskych vztahoch
deti su asertivnejsSie a efektivnejsie komunikuju
deti su oblubenejsie, priatelskejsie, viac ¢asu travia s kamaratmi
rovesnici ich castejSie vyhladavaju
deti su starostlivejsie a ohladuplnejsie
e deti st spolocenskejsie a dokazu sa harmonicky zaclenit do skupiny
e deti su zhovorcivejsie a ochotnejsie pomdct, dokazu ucinne spolupracovat
e v kontaktoch s ostatnymi s demokratickejsie.




PodrobnejSie charakteristika programu Druhy krok

Historia vzniku programu

Program vypracovali odbornici zradov pedagdégov a psycholdgov neziskovej medzindrodnej
organizdcie Committee for Children so sidlom v Seattli, USA eSte r. 1986 a odvtedy sa program
rozsiril do zdkladnych $kél v Severnej aj Juznej Amerike a v Kanade a adaptoval sa na pouzivanie v
Skolach v Japonsku, v Australii a na Novom Zélande, ako aj v krajindch Eurdpskej unie, v Noérsku,
Dansku, Finsku, Svédsku, Nemecku, Rakusku, Velkej Britdnii, Loty$sku a v Slovenskej republike
(Licencia medzindrodnej organizacie Committee for Children USA pre PROFKREATIS plus, SR)

Vo vsetkych tychto krajinach sa potvrdili pozitivne Ucinky aplikacie programu na rozvoj osobnosti
deti, najma na rozvoj ich socidlno-emocionalnych kompetencii. Program v materskych a zakladnych
Skolach spominanych krajin realizuju ucitelia, vychovni poradcovia, Specialni pedagdgovia aj Skolski
psycholdgovia, ako aj vsetci ti odbornici, ktori maju zodpovednost za vychovu a riesenie vychovnych
problémov deti a rozvijanie ich pozitivneho socidlneho a emocionalneho vyvinu.

Pedagogicko-psychologicka charakteristika programu
Program je velmi dobre prepracovany v oblasti organizacie, obsahu, foriem, metéd a didaktickych
prostriedkov pre Ziakov materskych a zakladnych skol.
Prihliada na vekové a vyvinové osobitosti deti, a preto ma vypracovanu zvlast verziu pre: deti
predskolského veku a ziakov 1., 2., 3., 4. a 5. ro¢nika ZS
Celkovo je program Strukturovany do troch zakladnych blokov — Unit 1., Il., lll. a socialno-
emocionalne kompetencie Ziakov v nich rozvija nasledovne:

Unit I. je blokom empatie

Empatia je povazovana za centralny prvok emocionalnej inteligencie a emociondlnej kompetencie.
Teda zékladnym ciefom 1.bloku je rozvijat u ziakov ich empatiu a empatické zru€nosti potrebné na
poznavanie a identifikovanie vlastnych, ale aj cudzich emdcii, uvedomovat si mozné priciny vzniku
emacii vyskytujucich sa v socidlnych interakciach a empaticky odpovedat na reakcie a spravanie inych
okolo seba.

Rozvijanie empatie zahtna:

(a) uvedomenie si vlastnych emdécii a rozpoznavanie emdécii u druhych ludi;

(b) zohladnenie prezivania iného ¢loveka v nejakej situdcii;

(c) schopnost uverit niekomu, vzhladom na nedostatok dokazov o opaku;

(d) ohladuplné reagovanie voci inym ludom; a

(e) schopnost utesit druhych, ak st smutni .

Pomocou lekcii programu sa deti naucia poznavat neverbalne (najma vyrazy tvare), slovné a situacné
znaky, ktoré suvisia so Siestimi zakladnymi emdciami a slovami, oznacujucimi tieto emécie: stastny,
smutny, nahnevany, prekvapeny, vystraseny, znechuteny. Su to emdécie, ktoré bezne vyjadruju ludia
z roznych krajin a réznych kultur.

Unit Il. je blokom regulovania emdcii a rieSenia problémov

Deti musia kazdy deri pochopit a reagovat na nespocetné socidlne interakcie. Kazda detska reakcia
na takuto interakciu ma tri casti: emdcie, myslienky a spravanie. Prave blok Il sa zaobera emdciami,
myslienkami a spravanim. Najprv sa deti dozvedia o schopnostiach ovlddat emdcie. Potom sa naudia,
ako konstruktivnym spdsobom premyslat o sociadlnych interakciach tak, ze si osvoja $pecifické kroky
na rieSenie problémov. A nakoniec si deti precvicuju reakcie na situacie, v ktorych je zvyéajne tazké
ovladnut impulzivnost. Prave ovladanim impulzivnosti a rieSenim problémov sa deti naudia, Ze
v pripade akychkolvek problémov s rovesnikmi je lepsie najprv sa upokoijit a potom postupovat podla
krokov na riesenie problémov. Postupnost tychto krokov je vytvorena podla efektivnych vzorcoch
uvaZovania v socidlnych situaciach.

V Il. ¢asti sa deti naucia stratégie, ktoré mozu uplatnit, ak prezivaja silné emacie a potrebuju sa
upokojit, atakisto maju moznost nacvicit si tieto stratégie. Po obozndmeni sa so stratégiami na



upokojenie si deti osvoja subor krokov na rieSenie problémov. Pozostava z piatich krokov, pomocou
ktorych deti uvazuju o problémoch: (1) uréit problém, (2) najst moziné rieSenia metddou
brainstormingu, (3) zhodnotit kazdé riesenie, (4) vybrat, naplanovat avyskusat zvolené rieSenie
v praxi, a (5) zhodnotit, ¢i rieSenie fungovalo a v pripade potreby zvolit iné.

Deti su vedené k tomu, aby si pre svoje socidlne interakcie zvolili prosocidlne ciele. Deti sa ucia
zhodnotit mozné riesenia podla Styroch Specidlnych kontrolnych kritérii (,Je to bezpeéné?“ ,Je to
Cestné?“ ,Ako by to mohli vnimat ini ludia?” a ,Bude to fungovat?“), a tieto prosocialne kritéria
vyuzit v ramci vlastnych interakcii. Zakladnym cielom bloku je naudit Ziakov prakticky pouZivat
prosocialne zruc¢nosti, adekvatne sa spravat v socidlnych vztahoch, nepouZivat agresivne di
impulzivne jednanie, naudit sa pouzivat upokojujice relaxacné techniky a vhodne riesit konkrétne
Zivotné konflikty a problémové situacie.

Unit Ill. je blokom zameranym na regulovanie hnevu

Dieta, ktoré vie dobre ovladat svoje emdcie, si poradi aj so silnymi emdciami a prejavi ich socialne
akceptovatelnymi spdsobmi. Schopnosti ovladat emdcie sa uplatiiuju nielen v pripade pozitivnych
emocii (napriklad, na potladenie nutkania behat cez prestavku naradostene po triede), ale aj
negativnych emdécii alebo emdcii smutku (napriklad, na potlaéenie nutkania udriet dieta, ktoré mu
vezme hracku). Efektivne ovladanie emdcii ma vplyv jednak na pokles agresivity a takisto na zvysenie
socialno-emociondalnej kompetencie . Pre deti je obzvlast dolezité, aby sa naudili prekonat hnev.

Existuju mnohé stratégie, ktoré deti mozu uplatnit, aby premohli hnev a iné silné emdcie. Jednou
z nich je behavioralna distrakcia. Znamena to, ze dieta sa odputa od frustrujlicej situacie tym, Ze sa
zacne venovat inej ¢innosti, napr. rozhodne sa nakreslit obrazok, namiesto toho, aby sa hadalo
ovybere programu v televizii. AvSak kognitivnhu distrakciu (napriklad, rozmyslanie o nieCcom
prilemnom) pouzivaju starSie deti CastejSie ako mladsie. Ak chcu deti zmenit svoje pocity, mbzu
napriklad uplatnit relaxacné stratégie (napr. zhlboka dychat atym sa upokojit), alebo uvaZovat
o situacii z iného hladiska (napr., namiesto toho, aby mysleli na to, Ze v prvy den v novej skole nikoho
nepoznaju, budu tuto skutoénost povaZovat za prileZitost najst si novych kamaratov). Ako deti
vyrastaju, CastejSie uplatriuju takéto stratégie, ktorymi zaroven ovladaju svoje myslienky.

Vyskum ukazal, Ze deti mdZzeme naucit, aby svoje pocity, ako napr. zlost, ovlddali efektivne. Deti
nauc¢ime uplatiiovat stratégie, ako napr. upokojujuce myslienky, dychanie zhlboka, zaoberanie sa
pokojnou ¢innostou, azameranie sa na pozitiva situdcie, ktord je stresujuca. Je délezité vcas
zasiahnut do detskych konfliktov, aby deti mohli uplatnit tieto stratégie a upokojit sa skoér, ako sa
poddaju emdcidam.

Zakladnym cielom bloku je naucit Ziakov technikam odstrafiovania a redukovania hnevu vo svojom
spravani, obmedzovat resp. Nepouzivat nepriatelské spravanie voci svojim rovesnikom a
konstruktivne regulovat nielen hnev, ale aj iné velmi intenzivne emdécie v spravani a konani a
aplikovat to vsetko v konkrétnych situaciach.

Program ma pripravené metodické materialy, ktoré zahfnaju:

- ucebné karty pre Ziakov a ucitelov (poskytujuce klucové informdacie pre kazdé sedenie - teda
vyucovaciu hodinu, scendre pre hranie roli, popis aktivity, pojmy, postup na vyucovacej
hodine, zoznam literatury a navrhy na aplikaciu na inych vyucovacich hodinach)

- pracovné a metodické prirucky pre ucitelov

- postery (so zakladnymi pojmami a zru¢nostami)

- listy pre rodicov.

Kazda sedenie, teda vyucovacia jednotka programu, je zaloZené na pribehu, v ktorom sa
dokumentuje dblezitost pouzitia istej socidlnej zru€nosti v interpersonalnych vztahoch. Pribeh
ulahéuje detom debatovat o pocitoch a prezivaniach svojich aj inych ludi v danej alebo podobnej
situdcii a dava im konkrétne spdsoby ako reagovat a riesit situaciu. Pribeh je zobrazeny na velkych
kartach a predstavuje situacie kazdodenného Zivota dietata daného veku. Na zadnej strane karty je
text, kompletna priprava na vyucovanie, ktorou sa ucitel riadi.



V programe sa vyuziva hranie roli, diskusia, modelovanie, citanie rozpravok a vyuZitie babok.
Celkove je program postaveny na zasade postupnosti, v praxi je vSak moiné vyuzit karty aj
individualne, najma ak sa v skole vyskytne neocakavany problém. Program sa odporucda realizovat raz
tyzdenne, vidy v tom istom ¢ase. Odporucany cas je 30-35 minut v 1.-3. ro¢niku a 40-45 minudt v 4.-5.
ro€niku. Deti si velmi rychlo zvyknu na program ako na beznd vyucovaciu hodinu a ako na riadnu
sucast vyucovania.

Program ma vypracovany aj systém vzdelavania (tréningov a vycvikov) ucitelov, Skolskych
psycholdgov, Specialnych pedagdgov a socidlnych pracovnikov v pouzivani a aplikacii programu.

Teoreticky vychddza program z Lurijove] tedrie, Bandurovej socidlno-psychologickej tedrie a
z kognitivno-behavioralnej tedrie.

Skdsenosti a vyskumy v krajinach EU, Kanady a USA, ako aj vyskum v SR (16 zakladnych a materskych
$koél v réznych regidnoch Slovenska) potvrdil efektivnost programu S:

pozitivny rozvoj osobnosti dietata, jeho socidlnych a komunikaénych zruénosti

zmena socialnej klimy triedy a sociability deti

zapojenie sa rodi¢ov do aktivit Skoly, triedy a vychovy deti

Skolska Uspesnost a Skolsku vykonnost dietata

zmena spravania u ziakov vyznadujlucich sa napadnymi osobitostami v spravani, ktoré
signalizuju disocialny alebo disharmonicky vyvin osobnosti,

znizenie ADHD (hyperaktivy s nepozornostou), agresie, nasilia, ale aj silnej introverzie,
hanblivosti, depresie ¢i anxiety pre dobré rieSenie konfliktnych situdcii v triede, konflitkov
s vrstvnikmi a strodencami so snahou riesit rozpory s empatiu, toleranciou, dohodou a
kompromisom

rozvoj tolerancie Ziakov k odliSnostiam (psychickym, telesnym, narodnostnym, etnickym,
nabozenskym)



